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24 de mayo de 2017. Desde su fundacion hace 30 afios, la Coordinadora ha tenido entre sus principios
bésicos la transparencia y la rendicion de cuentas. En coherencia con este compromiso, en 1990,
editamos nuestro primer anuario y desde 2004, lo presentamos en formato on-line. Presentamos
los datos en abierto; un paso mas para garantizar la transparencia y el acceso a la informacién a
cualquier persona, organizacion o institucién interesada en conocer quiénes somos, qué hacemos y
como trabajamos.

El 14 de febrero de este afio 2017 hemos lanzado el Informe del Sector 2016, que presenta los
datos de las 93 Organizaciones miembro de la Coordinadora (76 Organizaciones de Cooperacion
para el Desarrollo (ONGD) socias miembro y 17 Coordinadoras Autondémicas) referidos a los afios
2014 y 2015. Estamos ante un ejercicio ambicioso y colectivo de rendicion de cuentas que ofrece
datos sobre lo que hacemos, donde trabajamos, la procedencia de nuestros recursos econémicos,
su destino, o la base social que hace posible, hoy més que nunca, la sostenibilidad de nuestras
organizaciones y, por tanto, del apoyo a millones de personas en todo el mundo.

Uno de los pasos que hemos dado en esta direccion, fortaleciendo nuestro compromiso en la
rendicién de cuentas, tiene como fruto la creacion de la Herramienta de Transparencia y Buen
Gobierno. Esta herramienta es fruto de un largo proceso. Nuestro Cédigo de Conducta que es de
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1988 ya contempla cuestiones que tienen que ver con ella. Entre los afios 2006 y 2008, y a partir
del trabajo realizado por el Grupo de Transparencia de la Coordinadora y del amplio proceso de
consulta abierta a todas las organizaciones miembro, se aprueba un listado de indicadores
objetivamente verificables sobre la Transparencia y Buen Gobierno de sus organizaciones miembro
y un procedimiento para la verificacion de su cumplimiento por parte de profesionales auditores.
Estos indicadores han sido revisados y actualizados hasta tener la versidén actual. Desde 2012, es de
obligado cumplimiento para las organizaciones que pertenecen a la Coordinadora. Se trata de una
propuesta de autorregulacion que se une a otros mecanismos de control propios y ajenos como el
Cddigo de Conducta de la Coordinadora o las auditorias externas, a las que nos sometemos. Esto
demuestra que nuestro compromiso con la transparencia y el buen gobierno va més alla de lo
estrictamente obligatorio. Es una herramienta de mejora continua, no hablamos de aprobados o
SUSPEeNsOs sino en un necesita mejorar.

Una propuesta de este tipo sitla a la Coordinadora a la vanguardia en iniciativas relacionadas con
la transparencia. En los Ultimos afios venimos, ademas, sumando fuerzas con las organizaciones
socias de Coordinadoras Autonémicas que, de manera voluntaria, van mostrando un acercamiento a
la Herramienta contando ya con varios casos de organizaciones evaluadas. Nos fortalecemos con la
estrecha colaboraciéon con la Plataforma de ONG de Accién Social en el desarrollo de la herramienta,
dando alcance a las ONG de Accion Social. La herramienta crece con la colaboracion de
organizaciones como el Consejo de Transparencia que nos lleva a realizar andlisis profundos
entorno a la rendiciébn de cuentas y que se traducira en un desarrollo y actualizacion de la
herramienta, dandole solidez.

Hoy presentamos los resultados de la aplicaciéon de la herramienta durante este afio 2016, quinto
afio de aplicacion de la misma en el que, como veremos, hemos avanzado en este proceso de
mejora continua, y es asi, gracias a las organizaciones que participan, por el enorme esfuerzo que
realizan para mantener y mejorar la calidad de su trabajo, en este dificil momento para el Sector,
en el que las organizaciones disponen de menos recursos para el desempefio de su trabajo.

1. ¢(/Qué es la herramienta y como funciona?

Se trata de una herramienta que contribuye a la mejora constante de las practicas del Sector y que
fomenta la excelencia de sus organizaciones. Con esta Herramienta, la Coordinadora de ONGD vy las
organizaciones que la forman refuerzan su compromiso con la transparencia y el buen gobierno. La
coherencia con nuestros valores nos lleva a apostar por la autorregulacién en la gestién de fondos
publicos y privados.

Se trata de una propuesta de autorregulacion que se une a otros mecanismos de control
propios y ajenos —como son el Codigo de Conducta y las Auditorias Externas-, a los que
Nnos sometemos.

La Herramienta ha sido elaborada por las organizaciones que forman la Coordinadora con
indicadores objetivamente verificables, de manera que cualquier firma auditora puede
comprobarlos. Ademas, el Instituto de Censores y Jurados de Cuentas, como organismo
independiente, ha validado esos indicadores. El informe final es realizado por una auditora externa;




la Coordinadora sélo emite una acreditacion por cada ONG evaluada en la que se recogen los
resultados de la evaluacion realizada por esa firma auditora.

La confianza en una organizacion se construye sobre la coherencia y la transparencia de
las actuaciones y decisiones cotidianas®

¢Qué entendemos por Transparencia?

Mas alld de cuentas claras, transparencia significa mostrar abiertamente el engranaje de una
organizacion. Es decir, como funciona, como se lleva a cabo su trabajo, cudles son los procesos
internos, sus decisiones y los resultados obtenidos. Las organizaciones deben actuar de manera
responsable social, econd6mica y ambientalmente. Ademas, la organizacion debe asegurar que esa
informacién se difunde abiertamente y con claridad, para que cualquier persona que tenga interés
en ella, pueda conocerla facilmente.

Segun la RAE: claro, evidente que se comprende sin duda ni ambigledad.

¢ Qué entendemos por Buen Gobierno?

El buen gobierno significa que la forma en la que se dirige la organizacion define bien las
responsabilidades de las personas, promueve la mejora continua y cuenta con mecanismos de
planificacion adecuados. Ademads, la organizacion debe contar con herramientas de control y
rendicién de cuentas.

Estructura de la herramienta

La Herramienta, esta estructurada en dos grandes areas: Transparencia y Buen Gobierno. Cada una
de esas areas estd formada por varios blogues tematicos que a su vez cuentan con varios
indicadores: 2 areas, 10 bloques, 75 indicadores.

Los indicadores de Transparencia se encuentran divididos en cuatro bloques:

Bloque 1. Indicadores relacionados con el érgano de gobierno: se valora si el organigrama del
organo de gobierno, asi como los estatutos de la organizacion, es informacion publicamente
disponible. También se tienen en cuenta aspectos mas detallados como si se expone la afiliacién de
los miembros del 6rgano de gobierno a otras instituciones (partido politico, grupo empresarial,
administracion religiosa o administracion publica.

Blogue 2. Se valora si la mision, vision y valores son informacién facilmente accesible.

Blogue 3. Sobre la base social y apoyos, se valora la existencia de un listado publico de
financiadores publicos y privados con entidad juridica y si existen canales claros por los que el
ciudadano pueda pedir informacién sobre la organizacion.

Bloque 4. En cuanto a la rendicién de cuentas se valora que estén disponibles publicamente
(balance situacion, cuenta de resultados y memoria econémica), convenientemente auditadas, la
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disponibilidad publica de las tres udltimas memorias sociales o la publicacion de la politica de
inversiones financieras.

Los indicadores de Buen Gobierno se dividen en seis blogues:

Bloquel. Se tiene en cuenta que haya un minimo de cinco miembros en el 6rgano de gobierno
(con al menos 40% de mujeres ), que éste se redna al menos 2 veces al afio con asistencia de al
menos un 80% en una de ellas y que un mé&ximo de un 40% de los integrantes puedan recibir
contraprestacion econdmica por otros cargos en la organizacion

Blogue2. En cuanto a la misién, vision y valores se tiene en cuenta la claridad de definicion a
largo plazo y que permitan conocer la forma en la que la organizacion contribuye al mundo que
desea construir adecuando su trabajo a la realidad en la que se desarrolla.

Blogue3. Sobre la planificacion y evaluacion; este grupo de indicadores miden si el trabajo que
realiza la organizacion responde a una reflexién y toma de decisién; ordenando dichas decisiones
hacia los objetivos que se persiguen, que se hace de forma participada, que existen recursos para
ello y que se hace seguimiento y evaluacién de dicha planificacién.

Blogue4. En cuanto a la gestién econdmica se valora que exista una liquidacion del presupuesto
anual ejecutado, revisada y aprobada por el 6rgano de gobierno y que se realice una auditoria
externa de las cuentas anuales siempre que el volumen de ingresos haya superado los 300.000 €.
También se valora que ningun financiador aporte mas del 50% de los ingresos totales.

Bloque5. En cuanto a la gestion de personas se valoran aspectos tan dispares como que la
organizacion impulse la formacion y desarrollo continuo de su equipo humano y que los voluntarios
dispongan de un seguro.

Bloque6. En lo que se refiere a socios locales y grupos de interés; se mide la existencia de
una politica de partenariado, que se vela por el impacto medioambiental, que existe una politica de
compras, que se participa en la vida de la Coordinadora y que se proporcionan canales de
comunicaicén directacon los grupos de interés y la sociedad en general.

AREA DE TRANSPARENCIA:
Blogue 1 — Organo de gobierno y ejecutivo 5 indicadores
Blogue 2 — Misién, visién y valores 5 indicadores
Bloque 3 — Base social y apoyos 7 indicadores
Bloque 4 — Planificacion y rendicion de cuentas 10 indicadores
AREA DE BUEN GOBIERNO:
Bloque 1 — Organo de gobierno 9 indicadores
Bloque 2 — Misién, vision y valores 7 indicadores
Bloque 3 — Planificacion y evaluacion 8 indicadores
Bloque 4 — Gestion econdmica 9 indicadores
Blogque 5 — Personas 8 indicadores
Bloque 6 — Socios locales y otros grupos de interés 7 indicadores




Proceso de aplicaciéon

Toda ONGD que quiera ser evaluada por la Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno de la
Coordinadora debe realizar el siguiente proceso:

ONGD FIRMA AUDITORA COORDINADORA

*Revisa el informe y
cumplimenta la base de
datos de la herramienta
con los resultados
obtenidos

*
* Facilita las fuentes de ‘ * Emite un informe que Otorga a I_a O.’\,IGD el sello
y una acreditacién con el

verificacion requeridas entrega a la ONGD
resumen de sus resultados

* Realiza el trabajo de

* Contrata los servicios de revisién de indicadores,
una auditoria externa segun la guia de
recomendaciones técnicas

* Una vez recibe el informe
de la firma auditora, * Analiza y publica los
reenvia un ejemplar en resultados

papel a la Coordinadora

El sello de Transparencia y Buen Gobierno de la Coordinadora acredita que la ONGD se ha sometido
al proceso correctamente y por tanto, que la organizacion tiene un compromiso firme con la
transparencia y con la mejora continua.

Coordinadora
de ONGD-Espaia

El sello lo otorga la Coordinadora exclusivamente a las ONGD que han realizado el
procedimiento de evaluacion de la Herramienta. La presencia de este sello en la web,
memoria o cualquier documentacion de una ONGD implica que :

e La ONGD es socia de Coordinadora de ONG para el Desarrollo-Espafia o de alguna de las
Coordinadoras Autondmicas.

¢ Una firma auditora externa ha verificado el cumplimiento/incumplimiento de todos los
indicadores de Transparencia y Buen Gobierno y ha emitido su correspondiente informe
sobre la ONGD?.

’ Fruto del trabajo conjunto con el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia, y del Consejo General de
Economistas, todos los profesionales de la auditoria disponen de la guia “Recomendacion técnica para la emisién de
informes de procedimientos acordados sobre indicadores de transparencia y buen gobierno de las ONGD de desarrollo”
accesible en la web de la Coordinadora y desde las webs de ambas instituciones.



e La Coordinadora ha recibido, revisado y valorado como “conforme” el informe elaborado
por la firma auditora externa.

Consecuencias de su incumplimiento:

Existe un procedimiento regulador que se aplica a las organizaciones que no se someten al proceso
y a aquellas que aun realizandolo no demuestran voluntad de mejora. Las consecuencias van desde
una primera llamada de atencion hasta la posible expulsién de la Coordinadora.

Existe ademas una relacion entre el Cédigo de Conducta y la Herramienta de Transparencia, el
incumplimiento de uno conlleva sancién en el otro.

2. Resultados de la aplicacion de la herramienta en 2016

Mantienen el sello de Transparencia y Buen Gobierno de la Coordinadora, vigente, en 2017, 64, de
las 76 organizaciones socias de la Coordinadora de ONG para el Desarrollo de Espafa.

En el quinto afio de aplicacion de la herramienta, 21 ONGD socias de la Coordinadora de las 28 que
estaban obligadas a ello han presentado el informe. 7 organizaciones por tanto, que si tenian que
renovar la vigencia del sello este afio, no han podido hacerlo debido en gran medida a la debilidad
economica y de personal en la que se encuentran. 1 de estas 7 se ha dado de baja de la
Coordinadora Estatal pero continua siendo socia de la Coordinadora de Castilla y Ledn.

Hay 5 organizaciones socias de la Coordinadora que ingesaron en 2015 y 2016 que este afio no han
tenido la obligacién de pasar la herramienta y que la pasaran en 2017 y 2018 respectivamente.

Son estas Unicas 5, las organizaciones socias de la Coordinadora, que nunca han pasado la
herramienta de Transparencia y Buen Gobierno.

3 organizaciones socias de CCAA han presentado de forma voluntaria informe este afo.

Esto hace que, este afo, tengamos 24 informes en total, 24 organizaciones han pasado la
herramienta.

Graficol: ONGD con sello de Transparencia y Buen Gobierno vigente en 2017

ONGD con sello de Transparencia y
Buen Gobierno vigente en 2017

B ONGD Evaluadas
ONGD Pendientes
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Del total de 76 organizaciones socias miembro de la Coordinadora en 2016, 64 organizaciones
mantienen el sello vigente y 12 estan pendientes de evaluacion, 5 de ellas son nuevas
incorporaciones a la Coordinadora en 2015 y 2016 y 7 organizaciones que por dificultades,
economicas y de personal, en su mayoria no han podido afrontar la evaluacién este afio quedando
pendiente realzarla en 2017.

De las 64 organizaciones socias de la Coordinadora que mantienen el sello vigente, 61 han
superado los 10 bloques.

ONGD con sello de Transparencia y Buen Gobierno vigente en 2017
y que superan los 10 bloques de la Herramienta de Transparenciay
buen Gobierno

4,69%

u Total ONGD socias de Coordinadora con sello vigente
que superan todos los bloques de la herramienta
(10)

Total ONGD socias de Coordinadora con sello vigente
que no superan algun bloque de la Herramienta

Grafico2: Porcentaje de ONGD evaluadas por afio
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Grafico3: Numero de ONGD evaluadas por afio
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En 2016, el porcentaje de participacion de la herramienta se mantiene similar a afios anteriores
dentro de las ONGD pertenecientes a la Coordinadora. La diferencia, como comentabamos
anteriormente procede de las nuevas incorporaciones a la Coordinadora, que no presentan informe
este afio y por organizaciones que por dificultades del contexto actual, marcado entre otros por el
manteniemiento de la escasez de fondos destinados a la politica de cooperacién, no han podido
afrontar la evaluacion este afio comprometiéndose a realizarlo en 2017.

Hay un dato muy importante en la evaluacion de este afio y es la constataciébn de la mejora
continua y que es objetivo principal de nuestra herramienta, de las 24 organizaciones
evaluadas este afo, 20 superan los 10 bloques.

Grafico4: Evolucion de la mejora de los resultados (cumplimiento de los 10 bloques de la
Herramienta)
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Este afio se ha conseguido, en comparacion con los afios anteriores, el porcentaje mas alto de
ONGD que superan los 10 blogues de la Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno,



alcanzando el 83,33%. Esto supone una clara muestra de la capacidad de la Herramienta para
generar y garantizar una mejora constante en el comportamiento de las organizaciones.

La Herramienta promueve la mejora continua de las organizaciones

Graficob: Porcentaje de superacion de bloques 2016

% ONGD evaluadas, que superan X bloques

de indicadores en 2016
4,17% 4,17%
/

S 83,33%

m Superan los 10 Bloques de
indicadores (20 organizaciones)

m Superan 9 Bloques de
indicadores (2 organizaciones)

Superan 8 Bloques de
indicadores (1 organizacion)

Superan 7 Bloques de
indicadores (1 organizacion)

En concreto de los 24 informes recibidos, 20 organizaciones superan todos los bloques, es decir 10,
2 organizaciones superan 9 bloques, 1 organizacion supera 8 bloques y 1 organizacion supera 7
bloques.

A continuacion presentamos una tabla de cumplimiento por bloques:

Tablal: Resultado general por bloques 2016

% de
Definicion del Bloque cumplimiento
TRB1 |Organo de Gobierno 100%
TRB2 | Mision, vision y valores 100%
TRB3 | Base social y apoyos 96%
TRB4 | Planificaicién y rendicion de cuentas 96%
BGB1 | Organo de Gobierno 96%
BGB2 | Misidn, visién y valores 100%
BGB3 | Planificacion y evaluacién 96%
BGB4 | Gestion econémica 96%
BGB5 | Personas 96%
BGB6 | Socios locales y otros grupos de interes 96%

El analisis por bloques indica un alto indice de superacion. En concreto cada uno de los bloques
analizados supera el 95% de cumplimiento y en algunos casos es del 100%. Por &reas la media de
superacion en el caso de los bloques de transparencia es del 98% y en el caso de los Bloques de
Buen Gobierno del 96,6%.




Si profundizamos en el andlisis de indicador por indicador nos encontramos con indices de
cumplimiento muy altos. La tabla que presentamos a continuacion, también nos permite observar
en qué indicadores encuentran las organizaciones mas dificultades. Subrayamos en amarillo
aquellos indicadores cuyo grado de cumplimiento es menor al 90%.

Tabla2: Resultado general por indicadores 2016

N2

Definicién

INDICADORES DE TRANSPARENCIA

BLOQUE1: ORGANOS DE GOBIERNO

Composicién del drgano de gobierno accesible y a disposicidn publica (nombre, cargoy

Importancia

Inexcusable

Porcentaje
alcanzado en 2016

suscritos) accesibles y a disposicion publica

BLOQUES3: BASE SOCIAL Y APOYOS

Datos cuantitativos de cada uno de los siguientes colectivos (personas fisicas o juridicas) de la

0,
TR1.1 descripcidn de su trayectoria) cumplimiento 100,00%
Si mas del 40% de miembros del érgano de gobierno ostenta cargos en una misma institucién
(partido politico, sindicato, grupo empresarial, congregacion religiosa o administracion publica)
TR1.2 y/.o su pertenencia a la misma es reconoslc!a';')ubllcamer?te,. se hace p.ubl.lca dicha }/lnculauon Relevante 91,66%
(sin detallar los datos personales). La definicion de este indicador aplica independientemente
de si son miembros del drgano de gobierno a titulo personal o bien en representacion de la
institucion a la que pertenecen (en su caso)
TR13 O.rganl.g.rzj\ma’y n.ombres de los principales responsables de la estructura ejecutiva accesible y a Relevante 100,00%
disposicion publica
TR 1.4 | Estatutos accesibles y a disposicion publica Inexcu.saF)Ie 100,00%
cumplimiento
TRLS Tablas salariales accesibles y a disposicion publica. En el caso de que la organizacién no Inexcusable 100.00%
’ disponga de personal remunerado, el indicador no aplica cumplimiento et
BLOQUE2: MISION, VISION Y VALORES
TR2.1 | Misién accesible y a disposicion pablica Inexcusable 4 05
cumplimiento
TR 2.2 | Vision accesible y a disposicidn publica Relevante 100,00%
TR 2.3 | Valores de la organizacion accesibles y a disposicion publica Relevante 100,00%
TR 2.4 Informacion, acce5|b|ely.a d|sp~05|C|on pub'llca..f,obre Ia. evo'lluuon histdrica de !a organizacion, Relevante 100,00%
que contenga como minimo afio de constitucion, motivacion, fundadores e hitos
TR25 Cddigo de conducta de la Coordinadora de ONGD y otros c4digos de conducta (propios o Relevante 100,00%

TR4.1

grupos beneficiarios

La planificacidn estratégica, como minimo sus lineas generales, es accesible externamente

cumplimiento

Relevante

. R - . . . Inexcusable
TR 3.1 | base social de la organizacidn, especificando qué se entiende por cada uno de ellos: socios, o 95,83%
ok cumplimiento
donantes y voluntarios
TR 3.2 | Datos cuantitativos de las personas contratadas en la organizacion Relevante 100,00%
Existe un listado publico y accesible sobre las redes o federaciones a las que pertenece la
TR3.3 un stado publicoy quep Relevante 100,00%
organizacion
TR3.4 Existe un listado publico y accesible de las financiadores publicos y privados del afio analizado | Inexcusable 95.83%
’ que son personas juridicas. cumplimiento e
El documento de criterios del BG 6.7 y los canales (como minimo correo electrénico y
TR 3.5 | teléfono) a través de los cuales los grupos de interés y la sociedad en general pueden solicitar | Relevante 100,00%
informacion y hacer llegar quejas sobre la organizacion, son accesibles.
Existe informacion publica y accesible sobre la implantacion territorial de la organizacion
TR3.6 P Y P g Relevante 95,83%
(sedes)
Existe un listado publico y accesible de las ayudas publicas y las subvenciones publicas y inexcusable
TR 3.7 | privadas concedidas en el afio analizado, con indicacién de su importe, objetivo o finalidad y 100,00%

BLOQUE4: PLANIFICACION Y RENDICION DE CUENTAS

100,00%

TR 4.2

La planificacion estratégica es accesible internamente

Relevante

100,00%

10



Las cuentas anuales de la organizacion (balance situacidn, cuenta de resultados y memoria

P . . o Inexcusable
TR 4.3 | econémica), auditadas en el caso de las organizaciones que deben pasar auditoria externa cumplimiento 95,83%
obligatoriamente, son accesibles al publico en general P
. O P . . . Inexcusable
TR 4.4 | Se difunde publicamente con caracter anual una memoria social de actividades . 95,83%
cumplimiento
TR 4.5 | Las memorias sociales de los Ultimos tres afios son publicas y accesibles Relevante 95,83%
TR 4.6 | Lainformacion citada en el indicador TR 4.3 de los ultimos tres afios es publica y accesible Relevante 95,83%

La organizacion reporta a la Coordinadora la distribucidn del origen y aplicacion de los fondos
del periodo siguiendo los criterios que establece la Coordinadora. Sila ONGD no es socia

TR 4.7 | directa de la Coordinadora Estatal, la fuente de verificacion sera el Informe Anual, Directorio o | Relevante 91,66%
instrumento equivalente de su Coordinadora Autonémica correspondiente. Si la Coordinadora
no dispone de éste, el indicador no aplica

En la memoria social debe facilitarse, como minimo, la siguente informacién de todos los
programas y proyectos: titulo, pais, importe ejecutado y socios locales. Nota: Para los

TR 4.8 | proyectos ya enmarcados en un programa no sera necesario facilitar la informacion
mencionada de forma individual. Este indicador no aplica para las 17 Coordinadoras
Autondmicas que pertenecen a la Coordinadora Estatal .

Inexcusable

o 100,00%
cumplimiento

La organizacidn pone a disposicion publica el compromiso de comunicacion con las personas e
TR 4.9 | instituciones que hagan aportaciones finalistas. Como minimo dicho compromiso incluira el Relevante 95,83%
proporcionar informacion sobre la actividad apoyada y los resultados obtenidos con la misma

TR

410 La organizacion pone a disposicion publica (c) su politica de inversiones financieras Relevante 91,66%

En el analisis por indicador de los bloques de Transparencia observamos que el grado de
incumplimiento nunca es inferior al 90%, entendemos que mas organizaciones encuentran mas
dificultades en los indicadores de Buen Gobierno.

INDICADORES DE BUEN GOBIERNO
BLOQUE1: ORGANOS DE GOBIERNO

. . . . . . Inexcusable
BG 1.1 | El niUmero minimo de miembros del 6rgano de gobierno es de cinco o 100,00%
cumplimiento
BG 1.2 | La proporcion de mujeres en el érgano de gobierno es igual o superior al 40%(*) Relevante 79,16%
La proporcién maxima de miembros del 6rgano de gobierno que mantienen relacién de
BG1.3 prop 5 . g q Relevante 91,66%
parentesco hasta segundo grado o que son parejas de hecho es del 20%
a s . a . o Inexcusable
BG 1.4 | El numero minimo de reuniones del érgano de gobierno al afio es de dos o 100,00%
cumplimiento
El 80% de los miembros del 6rgano de gobierno asiste como minimo al 50% de reuniones
BG 1.5 i o g g % Relevante 70,83%
celebradas al afio
BG 16 No mas del 40% de los miembros del érgano de gobierno recibe contraprestacién econémica Inexcusable 100.00%
’ por otros cargos que puedan ocupar en la organizacion cumplimiento e
En el caso de las asociaciones, la eleccién y sustitucion de cargos, se realizara como méaximo
BG 1.7 N " ! .y e . £0s, Relevante 100,00%
cada cinco afos. En el caso de otra forma juridica, no aplica
Al menos un 60% de los miembros del 6rgano de gobierno tiene una permanencia maxima
BG 1.8 g . . g . g. o P Relevante 70,83%
acumulada de forma continuada en el tiempo inferior a ocho afios
Ningin miembro de 6rgano de gobierno tiene asignacion vitalicia, teniendo en cuenta que los
. e . ) Inexcusable
BG 1.9 | miembros con cargos honorificos no se consideran a estos efectos parte del érgano de . 100,00%
gobierno cumplimiento

BLOQUE2: MISION, VISION Y VALORES
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Inexcusable

de la organizacién (aquella ligada directamente al cumplimiento de la Misién)

BG 2.1 | Existe una formulacién de la Misidn de la organizacion aprobada por el rgano de gobierno o 100,00%
cumplimiento

La Misidn se revisa al menos cada diez afios. Los términos de
referencia para la revision de la Mision vigente contemplan la participacidn en el proceso de

BG 2.2 para’a © e L A it Relevante 100,00%
una representacion de los siguientes grupos de interés de la organizacién: érgano de gobierno,
personal remunerado y voluntariado

BG 2.3 | Existe una formulacién de la Visidn de la organizacion aprobada por el érgano de gobierno Relevante 100,00%
La Visidn se revisa cada vez que se actualiza el plan estratégico. Los términos de referencia de
revision de la Vision vigente contemplan la participacion en el proceso de una representacion

BG 2.4 ' de A il process 2 Relevante 95,83%
de los siguientes grupos de interés de la organizacién: érgano de gobierno, personal
remunerado y voluntariado

BG 2.5 | Existe una formulacién de los valores de la organizacién aprobada por el 6rgano de gobierno Relevante 100,00%
Los Valores se revisan al menos cada diez afios. Los términos de referencia de revision de los
Valores vigentes contemplan la participacion en el proceso de una representacion de los

BG2.6 | oo VB empan a participacion en €'p una rep Relevante 100,00%
siguientes grupos de interés de la organizacion: érgano de gobierno, personal remunerado y
voluntariado
Los términos de referencia de definicién/revision de la Misidn, Visién, Valores vigentes hacen

BG 2.7 | referencia explicita al punto 1 del Cédigo de Conducta de la Coordinadora ("Identidad de las Relevante 100,00%
ONGD") como elemento de referencia

BLOQUE3: PLANIFICACION Y EVALUACION
Se dispone de una planificacion estratégica plurianual aprobada por el érgano de gobiernoy Inexcusable

BG3.1 |, ) ‘o o o 100,00%
tiene una duracion maxima de diez afios cumplimiento
Los términos de referencia de elaboracion de la planificacion estratégica contemplan la

BG 3.2 | participacion en el proceso de una representacion de los siguientes grupos de interés de la Relevante 100,00%
organizacion: érgano de gobierno, personal remunerado y voluntariado
La planificacién estratégica incluye de forma explicita referencias a la mision, visién y valores

BG33 | =P cion estrategica INCUy pictta e y Relevante 95,83%
de la organizacién y al Cédigo de Conducta de la Coordinadora
La planificacion estratégica incluye una estimacion de los ingresos privados y publicos a

BG3.4 | 2PNt g ye un e O I O R P Relevante 70,83%
conseguir anualmente durante el periodo de aplicacidn del plan estratégico

BG35 La Planificacion Estratégica se concreta en programaciones operativas periddicas que cuentan | Inexcusable 95.83%

’ con la aprobacidn del 6rgano de gobierno cumplimiento e

El érgano de gobierno realiza ejercicios de seguimiento y evaluacién de la planificacion

BG 3.6 | estratégica. La periodicidad de estos ejercicios es, como minimo, de la mitad del periodo de Relevante 95,83%
duracion de la planificacidn estratégica vigente

BG 3.7 El 6rgano de gobierno realiza ejercicios de seguimiento y evaluacidn de las programaciones Inexcusable 95,83%

" | operativas cumplimiento et

Se dispone de un documento que refleja una politica (ver nota), un sistema o un

BG 3.8 | procedimiento de seguimiento y evaluacidn de los proyectos y programas de actividad propia Relevante 95,83%

'BLOQUEA:GESTIONECONOMICA

inferior a los 300.000 euros, el indicador no aplica

cumplimiento

Inexcusable
BG 4.1 | Exist t Idei t bad 16 d bi o 100,00%
xiste un presupuesto anual de ingresos y gastos aprobado por el érgano de gobierno cumplimiento 6
BG 4.2 El 6rgano de gobierno lleva a cabo un seguimiento del presupuesto como minimo Relevante 87,50%
semestralmente
BG 4.3 Exis.te una liquidacién del presupuesto anual ejecutado, revisada y aprobada por el érgano de Inexcu.saple 100,00%
gobierno cumplimiento
Se realiza una auditoria externa de las cuentas anuales siempre que el volumen de ingresos Inexcusable
BG 4.4 | haya superado los 300.000 euros. En caso de que la organizacion tenga un volumen de fondos 95,83%
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La organizacién cuenta con una politica de inversidn financiera formulada por escrito y
aprobada por el 6rgano de gobierno cuya normativa de referencia incluye, como minimo, las
BG 4.5 | previsiones de Cédigo de Conducta de Entidades No Lucrativas para inversiones temporales Relevante 95,83%
establecido por la CNMV en su Acuerdo de 20/11/2003 y marca unos criterios para minimizar
el riesgo

La planificacién estratégica plurianual y el seguimiento de la misma incluyen explicitamente los

BG 4.6 L . L, . . - Relevante 83,33%
principales criterios de obtencidon de ingresos privados y publicos
La organizacidn dispone de un documento institucional que marca criterios de trazabilidad de

BG 4.7 g o P X q Relevante 95,83%
los fondos finalistas que recibe

BG 4.8 | Ningun financiador aporta a la organizacion mas del 50% de sus ingresos totales del ejercicio Relevante 70,83%
La organizacion no acumula recursos de tesoreria u otros activos financieros en el ejercicio
auditado n-1 por un monto superior al total del gasto realizado en el ejercicio auditado n.
Nota: Los epigrafes del activo del balance que se integran en el concepto de "Recursos de

BG 4.9 - N c - Relevante 66,66%

tesoreria u otros activos financieros" son los siguientes: a) V Inversiones financieras a largo
plazo y b) IV Inversiones financieras a corto plazo y c) VI Efectivo y otros activos liquidos
equivalentes

BLOQUES: PERSONAS

La organizacidn dispone de una politica o documento aprobado por érgano de gobierno de
criterios sobre compensacion y beneficios sociales que es publica y accesible para el personal Inexcusable

contratado al que le aplica. En el caso de que en la organizacién no haya personal contratado cumplimiento
este indicador no aplica

BG5.1 95,83%

La organizacion dispone de una politica de seleccion y contratacion de personal aprobada por
BG 5.2 | el érgano de gobierno que es conocida internamente. En el caso de que en la organizacion no Relevante 95,83%
haya personal contratado este indicador no aplica

Las politicas de RRHH hacen mencidn expresa a evitar cualquier discriminacién. En el caso de

BG 5.3 L . K Relevante 100,00%
que en la organizacidn no haya personal contratado este indicador no aplica

BG 5.4 | Existe un listado de perfiles de la organizacién y una descripcién de cada puesto de trabajo Relevante 100,00%

BG 5.5 | La organizacion impulsa la formacién y el desarrollo continuo de su equipo operativo Relevante 83,33%

La organizacion dispone de un procedimiento para firmar con todos sus voluntarios/as un
BG 5.6 | compromiso en el que se especifica el conjunto de derechos asi como el contenido de las Relevante 100,00%
funciones, actividades y tiempo de dedicacion

BG 5.7 La organizacion dispone de un seguro para sus voluntarios/as de acuerdo a lo establecido por Inexcusable 100.00%
’ la Ley del Voluntariado (obligatorio por ley) cumplimiento et
BG5S El porcentaje de mujeres que forman parte de la estructura ejecutiva responsable, tal y como Relevante 91,66%

se hace publica en el indicador TR1.3, es igual o superior al 40%

La organizacion dispone de una politica de partenariado (relaciéon que mantiene con sus socios
locales) aprobada por el 6rgano de gobierno. El apartado normativa de referencia hace
mencion explicita a su compromiso de cumplimiento de las normativas legales vigentes del
pais en que estan radicadas, siempre y cuando no vayan en contra de los derechos
fundamentales de las personas. El apartado de alcance incluye, como minimo, aspectos
referidos a: Seleccidn, fortalecimiento, seguimiento y finalizacién

BG 6.1 Relevante 95,83%

La organizacidn dispone de un modelo de convenio de colaboracién a firmar con cada uno de
los socios locales implementadores con los que se colabora. Dicha plantilla contiene como

BG 6.2 | minimo una clausula de conocimiento de los fines estatutarios de ambas organizaciones y
apartados para detallar los siguientes aspectos del convenio: finalidad, derechos y obligaciones
y duracién

Inexcusable

o 100,00%
cumplimiento




BG 6.3 | Se dispone de unos criterios de gestién medioambiental institucionales Relevante 100,00%
BG 6.4 | Se dispone de una politica de compras aprobada por el érgano de gobierno Relevante 100,00%
Se dispone de una declaracién de principios o documento de criterios de colaboracién con
. ) . X . Inexcusable
BG 6.5 | empresas aprobada por el érgano de gobierno que, como minimo, hace referencia al articulo cumplimiento 95,83%
3.5 del Cédigo de Conducta de la Coordinadora P
La organizacidn ha participado activamente en la Coordinadora Estatal durante el dltimo afio.
Se entiende por participacion activa: la asistencia como minimo a 2 de las 3 ultimas Asambleas
de la Coordinadora Estatal y la participacion en algin espacio de trabajo -de la Coordinadora
BG 6.6 | Estatal o de la Red de Coordinadoras Autondmicas- durante el dltimo afio (asistencia al menos | Relevante 75,00%
a la mitad de las reuniones convocadas). Para ONGD que no son socias directas de la
Coordinadora Estatal, la fuente de verificacion sera la certificacidn emitida por su
Coordinadora Autonémica de pertenencia basandose en los mismos criterios.
Se dispone de unos criterios y un procedimiento que desarrollan el compromiso de la
BG 6.7 P yunp q P Relevante 91,66%

organizacion de dar respuesta a las quejas, consultas y peticiones de informacion recibidas

Dentro del Bloque 1 de 6rgano de Gobierno, tienen un grado de cumplimiento es inferior al 90% en
tres casos:

La proporcion de mujeres en el érgano de gobierno es igual o superior al 40%(el grado de
cumplimiento este afio ha sido 79,16%)

El 80% de los miembros del érgano de gobierno asiste como minimo al 50% de reuniones
celebradas al afio (el grado de cumplimiento este afio ha sido 70,83%)

Al menos un 60% de los miembros del 6rgano de gobierno tiene una permanencia maxima
acumulada de forma continuada en el tiempo inferior a ocho afos (el grado de cumplimiento
este afio ha sido 70,83%)

Dentro del Bloque 3 de Planificacién y evaluacién, hay un indicador que presenta un grado de
cumplimiento inferior al 90%: La planificacién estratégica incluye una estimacién de los ingresos
privados y publicos a conseguir anualmente durante el periodo de aplicacion del plan estratégico (el
grado de cumplimiento este afio ha sido 70,83%)

Dentro del Bloque 4 de Gestion Econdmica, tienen un grado de cumplimiento es inferior al 90% en
cuatro casos:

El 6rgano de gobierno lleva a cabo un seguimiento del presupuesto como minimo
semestralmente (el grado de cumplimiento este afio ha sido 87,50%)

La planificacién estratégica plurianual y el seguimiento de la misma incluyen explicitamente
los principales criterios de obtencién de ingresos privados y publicos (el grado de
cumplimiento este afio ha sido 83,33%)

Ningun financiador aporta a la organizacion méas del 50% de sus ingresos totales del
ejercicio (el grado de cumplimiento este afio ha sido 70,83%)

La organizacion no acumula recursos de tesoreria u otros activos financieros en el ejercicio
auditado n-1 por un monto superior al total del gasto realizado en el ejercicio auditado n. (el
grado de cumplimiento este afio ha sido 66,66%)
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Dentro del Bloque 6 de Socios locales y otros grupos de interés, hay un indicador que presenta un
grado de cumplimiento inferior al 90%: La organizacibn ha participado activamente en la
Coordinadora Estatal durante el ultimo afio. Se entiende por participacion activa: la asistencia como
minimo a 2 de las 3 Ultimas Asambleas de la Coordinadora Estatal y la participacion en algun
espacio de trabajo -de la Coordinadora Estatal o de la Red de Coordinadoras Autondmicas- durante
el altimo afo (asistencia al menos a la mitad de las reuniones convocadas). Para ONGD que no son
socias directas de la Coordinadora Estatal, la fuente de verificacion sera la certificacion emitida por
su Coordinadora Autonomica de pertenencia basadndose en los mismos criterios (el grado de
cumplimiento este afio ha sido 75,00%).

En la siguiente y dultima tabla se puede ver el calendario de evaluaciones en nuestras
organizaciones.

Tabla3: Vigencia sel sello de las ONG

N2 ONGD Afio Vigencia
1| Accion Verapaz 2018
2 | Alianza por la Solidaridad 2018
Reciente incorporacion,
no tiene que pasarla
3 | ANESVAD hasta 2018
4 | Arquitectura Sin Fronteras 2018
5 | Asamblea de Cooperacion Por la Paz 2018
6 | Asociacion AIDA 2019
7 | Asociacion Amigos de la Tierra 2019
8 | Asociacion CESAL 2019
9 | Asociacion de Investigacidn y Especializacion sobre Temas Iberoamericanos (AIETI) 2018
10 | Asociacién Entrepueblos 2019
11 | Asociacion Fontilles 2017
12 | Asociacion Nuevos Caminos 2017
13 | Asociacién Paz con Dignidad 2018
14 | Asociacion PROYDE 2018
15 | Associacié CooperAccié 2018
16 | Caritas Espafiola 2017
Reciente incorporacion,
no tiene que pasarla
17 | CERAI hasta 2018
18 | Comision General Justicia y Paz 2019
19 | Cooperacién Internacional 2017
20 | Cruz Roja Espaiiola 2017
21 | Edificacion Comunidad de Nazaret 2018
Reciente incorporacion,
no tiene que pasarla
22 | EDUCO hasta 2017
23 | Farmacéuticos Mundi 2019
24 | Farmacéuticos Sin Fronteras de Espafia 2018
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25 | Federacién de Asociaciones de Medicus Mundi en Espafia (FAMME) 2018
26 | FERE-CECA 2018
27 | FISC 2019
28 | FUDEN Pendiente de evaluacién
29 | Fundacién Accion contra el Hambre 2017
30 | Fundacién ADRA 2019
31 | Fundacion ADSIS 2018
32 | Fundacién Alboan 2017
33 | Fundacién AMREF Flying Doctors 2018
34 | Fundaciéon Ayuda en Accion 2018
35 | Fundacion CIDEAL 2018
36 | Fundacion CODESPA 2017
37 | Fundacién Cultura y Solidaridad 2017
38 | Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccién 2018
39 | Fundacién de Religiosos para la Salud 2018
40 | Fundacién del Valle 2019
41 | Fundacién Economistas sin Fronteras 2019
42 | Fundacién Entreculturas 2018
43 | Fundacion lberoamérica-Europa 2019
44 | Fundacién InteRed 2018
45 | Fundacién Jovenes y Desarrollo 2018
46 | Fundacién Madreselva 2018
47 | Fundacién Mainel 2017

Reciente incorporacion,
no tiene que pasarla

48 | Fundacion Mensajeros de la Paz hasta 2017
49 | Fundacién Primero de Mayo 2017
50 | Fundacién PROCLADE 2019
51 | Fundacién Promocion Social de la Cultura 2019
52 | Fundacién Pueblos Hermanos 2017
53 | Fundacion Save The Children 2019
54 | H+D 2019
Reciente incorporacion,

no tiene que pasarla

55 | INSPIRACTION hasta 2018
56 | ISCOD (Instituto Sindical de Cooperacidn al Desarrollo) 2017
57 | Juan Ciudad ONGD 2019
58 | Manos Unidas 2018
59 | Médicos del Mundo 2018
60 | Mision América 2018
61 | Movimiento Por la Paz 2018
62 | Mujeres en Zona de Conflicto 2018
63 | MUNDUBAT Pendiente de evaluacién
64 | OCASHA-Cristianos con el Sur 2017
65 | ONG Rescate Internacional 2019
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66 | ONGAWA Ingenieria para el Desarrollo Humano 2018

67 | Oxfam Intermon 2018
68 | Plan Internacional Pendiente de evaluacién
69 | Prosalus 2018
70 | Proyecto Solidario Pendiente de evaluacion
71 |SED 2018
72 | SETEM Pendiente de evaluacién
73 | Solidarios para el Desarrollo 2019
74 | SOTERMUN 2017
75 | Tierra de Hombres Pendiente de evaluacién
76 | Veterinarios Sin Fronteras (VETERMON) 2017
Coordinadoras y socias de Coordinadora Autonémicas
1| Coordinadora ONGD Espafia 2018
2 | COPADE 2017
3 | Fundacién Albihar 2019
4 | Fundacion DASYC de la Comunidad Valenciana 2018
5 | PRODEAN 2019

La Herramienta es, por un lado, un ejercicio publico de rendicion de cuentas de las ONG de
Desarrollo con el que demuestran cada afio su compromiso con altos estandares de transparencia y
buen gobierno. Por otro lado, es un mecanismo para que las ONG aprendamos y mejoremos
continuamente su buen gobierno y su transparencia. Esta iniciativa de autoregulacion que se
implantd, hace ya cinco afos, es complementaria a otros mecanismos propios de las ONG, como el
Codigo de Conducta de la Coordinadora o las auditorias externas a las que las ONGD nos
sometemos.

El valor anadido de esta Herramienta con respecto a otras iniciativas reside en que:

e Es el resultado de un amplio consenso con todas las ONGD de nuestro pais.

e Esta adaptada especificamente a las caracteristicas particulares de las ONG de desarrollo.

e Sus indicadores son objetivos y su valor depende de su importancia relativa.

e La revision del cumplimiento de sus indicadores es independiente y rigurosa y corre a cargo
de auditores externos independientes, de acuerdo a un procedimiento acordado con
organizaciones representativas de los profesionales de la auditoria (Instituto de Censores
Jurados de Cuentas y Registro de Economistas Auditores).

e Evoluciona y se actualiza gradual pero permanentemente para ser mas completa y para
adaptarse al contexto actual.

3. Trabajo en Red: Grupo de Trabajo de Transparencia de la Coordinadora, Plataforma

de ONG de Accion Social y Consejo de Transparencia.

Grupo de trabajo de Transparencia

Dentro de las actividades que se realizan dentro de la Coordinadora estan los grupos de trabajo,
donde las ONGD se reunen y desarrollan actividades entorno a las tematicas que resultan de
intereés.
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https://coordinadoraongd.org/pagina-de-inicio/la-coordinadora/grupos-de-trabajo/

Uno de los grupos de trabajo es el de Transparencia y Buen Gobierno. En este Grupo se reflexiona
y trabaja, desde 2009, entre otros, para mejorar la calidad y la actualizar la Herramienta. En
concreto una de las Ultimas actualizaciones que estamos abordando tiene que ver con la adecuacion
a la Ley de Transparencia®.

Plataforma de ONGD de Accidén Social

Desde el afio 2015 se ha incorporado al Grupo de Trabajo de Transparencia y Buen Gobierno de la
Coordinadora la Plataforma de ONG de Accion Social, con el objetivo de ampliar el alcance de la
herramienta no s6lo a ONG de Desarrollo, también a las de Accidon Social. En octubre de este afo,
la Coordinadora de ONGD Espafia y la Plataforma de ONG de Accion Social han firmado un convenio
de colaboracién para trabajar conjuntamente en el &mbito de la transparencia y el buen gobierno.
La firma de este convenio, ademas del desarrollo de la Herramienta de Transparencia y Buen
Gobierno, supone la realizacién de proyectos conjuntos vinculados a este objetivo comin como el
fomento de actividades de formacion y reflexion, y la publicacion y difusion de resultados de interés
comun, entre otras actividades. Este afio se ha creado una comision mixta para hacer seguimiento
de la propia herramienta y de los nuevos proyectos que puedan desarrollarse en este marco. Este
equipo de trabajo tendra siempre en cuenta las especificidades de las organizaciones de cada
sector: cooperacion y accién social.

Consejo de Transparencia

Fruto de los procesos de reflexion del Grupo de Trabajo de Trabajo de Transparencia y Buen
Gobierno de la Coordinadora, ha nacido una relaciéon de trabajo con el Consejo de Transparencia.
Durante 2016, se tuvieron dos reuniones para determinar cual podria ser el alcance de la
colaboracion que ha culminado, con la firma el 10 de marzo de este afio, de un protocolo entre las
tres organizaciones: la Coordinadora, la Plataforma de ONG de Accién Social y el Consejo de
Transparencia.

Los objetivos de este trabajo conjunto son:

v Mejora del cumplimiento de las obligaciones establecidas para las entidades privadas en la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen
Gobierno (Ley de Transparencia).

v Disefio, propuesta y celebracion de acciones divulgativas y formativas —cursos, clases,
talleres, ciclos, conferencias, etc. -. Estas acciones formativas incluiran una formacion
especifica dirigida a ONG en materia de transparencia.

v Disefio y participacion conjunta en eventos —presentaciones, mesas redondas, conferencias-
coloquio- y foros de debate-, destinadas a promover el ejercicio y el conocimiento del
derecho a saber.

v Comunicacion reciproca de informes, documentos, iniciativas, publicaciones, documentacion,
etc...., de caracter electronico o convencional, relacionadas con el derecho a saber y el
acceso a la informacion publica.

% Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.
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http://www.plataformaong.org/
http://www.plataformaong.org/noticias/1288/La/Plataforma/de/ONG/de/Accion/Social/y/la/Coordinadora/de/ONG/para/el/el/Desarrollo/unifican/criterios/de/transparencia
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